Datenschutzerklarung Kallbach Notfall Training — Thomas Kallbach Stand: 25.11.2025

Verantwortlich flir die Verarbeitung personenbezogener Daten ist Kallbach Notfall Training — Thomas
Kallbach, Mittelweg 3, 21220 Seevetal. Kontakt: Telefon 04185 9279788, E-Mail info@kallbach.net. Diese
Datenschutzerklérung gilt fur alle von uns erbrachten Dienstleistungen, einschlieBlich Schulungen, Inhouse-
Schulungen, Online-Schulungen, DGUV-Standardkursen sowie fir die Nutzung unserer Website.

1. Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten ausschlieBlich gemaB den Vorgaben der DSGVO und des BDSG-
neu. Zu den verarbeiteten Daten gehdren insbesondere Namen, Adressen, E-Mail-Adressen,
Telefonnummern, Unternehmenszugehdérigkeiten, Angaben aus DGUV- oder BG-Vordrucken, Schulungs- und
Zertifikatsdaten, Teilnahmeinformationen sowie Buchungs- und Abrechnungsdaten. Darliber hinaus werden
im Rahmen von Online-Schulungen personenbezogene Zugangsdaten verarbeitet, die ausschlieBlich fir die
jeweilige Schulungsveranstaltung giltig sind.

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zum Zweck der Organisation und
Durchflhrung unserer Schulungen, zur Ausstellung von Teilnahmebestatigungen und Zertifikaten, zur
Dokumentation und Erfilllung gesetzlicher Vorgaben, zur Abrechnung mit Unfallversicherungstragern sowie
zur allgemeinen Vertragsabwicklung und Kommunikation. Rechtsgrundlagen hierfir sind die Vertragserfiillung
nach Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO, gesetzliche Verpflichtungen gemal Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe ¢ DSGVO, berechtigte Interessen nach Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO sowie
gegebenenfalls eine erteilte Einwilligung nach Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a DSGVO.

3. Weitergabe von Daten

Eine Weitergabe von personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieBlich, wenn dies zur Vertragserfillung oder
aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen erforderlich ist. Dies betrifft insbesondere die Ubermittlung an
Unfallversicherungstréger, an externe Dozenten oder Kooperationspartner, an Anbieter von Online-
Schulungsplattformen im Rahmen von Auftragsverarbeitungsvertrdgen, an Steuerberater sowie an
Versanddienstleister flir Schulungsunterlagen oder Zertifikate. Eine weitergehende Datenweitergabe oder ein
kommerzieller Verkauf personenbezogener Daten findet nicht statt.

4. Auftragsverarbeitung

Soweit Dienstleister in unserem Auftrag personenbezogene Daten verarbeiten, geschieht dies ausschlieB3lich
auf Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrags gemaf Artikel 28 DSGVO. Diese Dienstleister sind streng
an unsere Weisungen gebunden und zur Vertraulichkeit verpflichtet.

5. Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies flr die jeweiligen Zwecke erforderlich
ist oder es gesetzliche Aufbewahrungsfristen vorsehen. Schulungs- und Zertifikatsunterlagen werden in der
Regel fiinf Jahre aufbewahrt, steuerrechtlich relevante Unterlagen zehn Jahre gemaf § 147 AO. DGUV- oder
BG-Vordrucke werden entsprechend den Vorgaben der zusténdigen Unfallversicherungstrager gespeichert
und anschlieBend geldscht oder anonymisiert.

6. Rechte der betroffenen Personen

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, auf
Berichtigung unrichtiger Daten, auf Ldschung, auf Einschrénkung der Verarbeitung, auf Datenibertragbarkeit
sowie das Recht, der Verarbeitung aufgrund berechtigter Interessen zu widersprechen. Eine erteilte
Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen werden. Zur Wahrnehmung lhrer Rechte
genlgt eine formlose Mitteilung an info@kallbach.net.
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7. Sicherheit der Datenverarbeitung

Wir setzen geeignete technische und organisatorische MaBnahmen ein, um personenbezogene Daten vor
Verlust, Missbrauch oder unbefugtem Zugriff zu schiitzen. Hierzu zahlen unter anderem verschlisselte
Verbindungen (SSL/TLS), Zugriffsbeschrankungen, Passwortschutz, Backup-Verfahren, Protokollierungen
sowie die Speicherung auf geschliitzten Servern innerhalb der Européischen Union. Mitarbeitende und
externe Dozenten werden regelméafBig geschult und zur Vertraulichkeit verpflichtet.

8. Online-Schulungen

Fir Online-Schulungen gelten besondere Hinweise: Zugangsdaten sind personenbezogen und diirfen nicht
an Dritte weitergegeben werden. Die Veranstaltungen werden nicht aufgezeichnet, es sei denn, dies erfolgt
ausdriicklich mit Einwilligung aller Beteiligten. Technische Probleme auf Teilnehmerseite begriinden keinen
Rickerstattungsanspruch.

9. Cookies und Websiteanalyse
Unsere Website verwendet Cookies nur, soweit sie technisch notwendig sind oder eine Einwilligung hierzu
erteilt wurde. Analysewerkzeuge kommen ausschlieBlich nach ausdricklicher Zustimmung zum Einsatz.

10. Vertraulichkeit
Wir behandeln alle im Rahmen unserer Dienstleistungen erhobenen personenbezogenen Daten vertraulich.
Eine Weitergabe erfolgt nur, wenn dies vertraglich notwendig oder gesetzlich vorgeschrieben ist.

11. Anderungen der Datenschutzerkldrung
Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, wenn dies aufgrund gesetzlicher oder
technischer Anderungen erforderlich wird. Die jeweils aktuelle Fassung ist auf unserer Website einsehbar.

12. Ergénzung zu den AGB

Diese Datenschutzerklarung ergénzt die Allgemeinen Geschaftsbedingungen in der Fassung vom
25.11.2025. Mit Abschluss der Buchung oder mit Zugang der Buchungsbestatigung bestatigt der Teilnehmer
bzw. Auftraggeber, die Datenschutzerklarung zur Kenntnis genommen zu haben. Die Datenschutzerklarung
ist Bestandteil des Vertragsverhéltnisses und gilt ergénzend zu § 13 der AGB.



